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Wie aus einem Problem viele wurden.

Entwicklung einer teilautomatisierten Software fir die
Archivierung von E-Mails
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Projektrahmen




Projektrahmen

« 2015: Beginn der Konzeption im Archiv der
MPG in Kooperation mit dem Fachbereich
Informatik der Freien Universitst Berlin

« 2017: Einstellung einer studentischen Hilfskraft
und Beginn der Entwicklung eines Prototyps

« 2024: Férderprogramm ,,ProValid” der
Investitionsbank Berlin

« Aktuelles Kernteam: 2 Informatiker und 1

prhiver EMILIA G2


https://www.ibb-business-team.de/provalid/

Die Spitze des Eisbergs

Projekistart

Herausforderungen
~
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Heraustorderungen




Interdisziplindgre Kommunikation

« Unterschiedliche Herangehensweisen und
Fachterminologien im Archivwesen und der Informatik
kdnnen zu Missverstandnissen fiihren

. Einige archivfachliche Konzepte erschliel3en sich anderen
Fachbereichen nicht immer sofort, weshalb sie teilweise
genauer erldutert werden missen

« Herausforderungen, die zunichst komplex wirken, sind
technisch zum Teil sehr einfach zu |16sen und andersherum

Bei der Entwicklung sollten alle archivfachlichen Anforderungen so genau wie méglich
im Team diskutiert werden, um Missverstéandnisse vorzubeugen. Um eine enge und

dynamische Zusammenarbeit zu gewshrleisten, haben sich Herangehensweisen aus . -
der agilen Softwareentwicklung bewshrt. EMl LIA @E




Technische Aspekte

. Die géngigen E-Mail-Formate MBOX und PST sind fiir die
digitale Langzeitarchivierung ungeeignet

« Der offene E-Mail-Standard, das Alter der Daten und
unterschiedliche Zeichenkodierungen erschweren die
Verarbeitung der Daten

« Umgang mit signierten und verschliisselten Mails ist
problematisch

Bei der Archivierung von E-Mail-Postfachern missen zahlreiche
technische und organisatorische Barrieren iiberwunden werden.
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Rechtliche Aspekte

« E-Mails enthalten grol3e Mengen personenbezogener
Daten

o E-Mails und E-Mail-Anhénge kdnnen urheberrechtlich oy,
relevant sein ‘
« Aullerhalb der Anbietungspflicht kénnen Vorbehalte
gegen die Archivierung von E-Mail-Postfachern bestehen ’
Vor der Ubernahme von E-Mails muss mittels rechtlicher Vorkehrungen
) eine solide Vertrauensbasis geschaffen werden. Eine zeitnahe und

rechtskonforme Nutzbarmachung von E-Mails ist nur mithilfe einer
Anonymisierung denkbar.
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Inhaltliche Aspekte

Statistische Auswertung eines Postfachs mit
133.194 E-Mails und 258.180 Anhingen

Anhangsdubletten 54,88%
Inhaltsdubletten 27,78%
Mailinglisten 47,45%

Fehler = 0,30%

Bei der E-Mail-Archivierung haben wir es mit riesigen Datenmengen

zu tun. Um eine aussagekraftige Uberlieferung bilden zu kénnen, ist . =
eine umfangreiche Bewertung und Datenreduktion erforderlich. EMI LlA @E



Aktueller Stand




Funktionsumfang

Erfassung, Management, Indizierung, Limitierung, intelligente Analyse

(~]>

Abgabe an das
Archiv

J

Ubernahme

Import
Virenpriifung
Formaterkennung
Authentizitat
Integritat

Erstellung von SIPs

>

Bewertung &
Erschliellung

Erkennung von Spam
und Dubletten
Erkennung von
Themen, Personen
und Orten
Identifikation
personenbezogener
Daten

>E>

Ubergabe an
digitales
Langzeitarchiv

Nutzung

Recherchedatenbank
Anonymisierung
Erstellung von DIPs
Darstellung
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Entwicklungsstand
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Wie geht es weiter?




Bleiben Sie auf dem Laufenden

Wir arbeiten aktiv an der Implementierung weiterer Funktionen. Um auf dem Laufenden zu
bleiben, kdnnen Sie unseren Newsletter abonnieren und unsere Webinare besuchen.
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Fragen und Vorschlidge sind jederzeit willkommen.

E-Mail: nico.beyer@emilia-archiv.de
Telefon: +49 30 841 337 15

Archiv der Max-Planck-Gesellschaft
EMILiA-Projekt

Boltzmannstral3e 14
14195 Berlin-Dahlem

www.emilia-archiv.de
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https://www.emilia-archiv.de/
mailto:info@emilia-archiv.de

Lizenz

» Diese Prasentation kann gemél der Creative Commons Lizenz CC-BY-SA 4.0
verwendet werden.

Die in dieser Prasentation enthaltenen Logos sind von dieser Lizenz
2 ausgenommen und diirfen ohne ausdriickliche Genehmigung des
Rechteinhabers nicht weiterverwendet oder verdndert werden.
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https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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